
RCP en Webconférence 
Procédure ORGANISATEUR 

 

 

Prérequis 
- Avoir une webcam + micro/haut parleur ou une « pieuvre » qui se branche sur un ordinateur 
- Avoir un compte SARA  

(SI BESOIN DE CODE D’ACCES, écrire à remy.perret@sante-ara.fr) 
- Connaitre l’email OU le numéro de téléphone mobile de chaque participant potentiel à la webconférence 
- Utiliser le navigateur CHROME ou FIREFOX, ou EDGE . 

OU BIEN 
Installer monSisra  (téléchargeable sur www.monsisra.fr) 
 

 A noter que pour le partage d’écran ne pourra se faire que si vous utiliser Firefox ou monSisra. 

 

- Si vous voulez utilisez un ordinateur, testez votre configuration sur cette page de test :   
https://www.sante-ra.fr/teleconsultation/test 

 

Planifier une webconférence 
- Se rendre sur www.sante-ra.fr/teleconsultation  et se connecter (via votre mode d’authentification habituel) 
- Sur le menu de gauche, cliquez sur  
- Choisir « Téléconsultation sans paiement en ligne » 
- Dans le nom du patient, renseignez un des participants (n’importe lequel) 
- Puis renseignez les autres participants en cliquant sur  
- Un email ou un numéro de téléphone doit être renseigné 
- Cliquez sur suivant puis choisissez la date et heure du début de la webconférence, puis validez. 

 
 les invitations sont envoyées automatiquement par SMS ou email aux participants 
 un lien vous est donné, vous pouvez le sauvegarder, il suffira de cliquer dessus pour lancer la webconférence le 
jour J. 

 

 

En pratique, le jour J 
- Connectez-vous à www.sante-ra.fr/teleconsultation puis cliquez sur   
- Ou bien… cliquez directement sur le lien récupéré lors de la planification 
- L’échange vidéo/son se lance, les participants apparaissent 

Pour partager votre écran, cliquez en bas à gauche sur , puis choisissez de partager soit votre écran 
entier, soit une fenêtre en particulier. 

 

 Nous vous invitons à transmettre aux participants la procédure « Participants » ci jointe. 
Pour toute demande d’assistance, contactez remy.perret@sante-ara.fr 


